Ogolne Warunki Dostaw i Sprzedazy

Postanowienia ogolne
§1

Niniejszy dokument okre$la ogdlne warunki handlowe sprzedazy ustug oraz dostarczania produktéw
oferowanych przez firme¢ FAM S.A. z siedzibg w Warszawie.

Definicje stosowane w Ogolnych Warunkach Dostaw i Sprzedazy FAM S.A.:

OWDIS - Ogolne Warunki Dostaw i Sprzedazy FAM S.A.

Wykonawca / FAM - FAM S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Burakowska 5/7; 01-066 Warszawa
wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy

dla m.st. Warszawy XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0001097089, REGON: 365959671, NIP 5252686206

Zamawiajacy - kazda osoba prawna, osoba fizyczna, a takze jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, nie bedaca konsumentem w rozumieniu Kodeksu cywilnego, ktora skierowata do FAM
zapytanie handlowe lub zamowienie dotyczace ushug, wyrobow lub produktéw znajdujacych si¢ w ofercie
FAM.

Zapytanie handlowe - kazdy rodzaj o$wiadczenia zmierzajacego do uzyskania przez Zamawiajacego
informacji na temat mozliwosci i warunkéw wykonania ustugi lub zakupu produktu.

Informacja ofertowa - informacja okreslajaca warunki przysztego zamdéwienia, lecz nie stanowiaca oferty
w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, tzn. wymagajaca ostatecznego przegladu ze strony FAM i potwierdzenia
wszystkich warunkow przez FAM (w odniesieniu do konkretnego rodzaju i ilosci ustug, ceny, terminow
dostawy i innych warunkow).

Zamoéwienie / Umowa — pisemne, w formie emaila o§wiadczenie ztozone przez Zamawiajacego skierowane
do FAM, zawierajace niezbgdne elementy umowy sprzedazy, w szczegdlnosci rodzaj materiatu lub produktu,
ilo$¢ i jego cene.

Zabezpieczenie antykorozyjne — ustuga cynkowania ogniowego, malowania lub system Duplex
WTO cynkowanie - Warunki Techniczne Odbioru Powtok Cynkowych

WTO malarnia - Warunki Techniczne Odbioru Powlok Malarskich

Uslugi — ustugi §wiadczone przez FAM w tym w szczegdlnosci zabezpieczenie antykorozyjne

Moment wykonania ustugi — zamknigcie zlecenia produkcyjnego i umieszczenie go w wewngtrznym
magazynie ,,ustug wykonanych na materiale powierzonym”.

Produkty — r6znego rodzaju produkty znajdujace si¢ w ofercie FAM
Materialy — elementy przekazane przez Zamawiajacego Wykonawcy do wykonania Ustug zgodnie z Umowa
Strony — Zamawiajacy oraz Wykonawca facznie

Niniejsze OWDIS sg integralng cze¢sciag wszelkich Umoéw dotyczacych odpowiednio §wiadczenia Ustug lub
sprzedazy Produktow zawieranych przez FAM oraz podstawa prawna odpowiednio wykonania przez FAM
Ustug lub sprzedazy Produktow na rzecz Zamawiajacego, chyba ze Strony na pisSmie postanowity inacze;j.
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Odmienne warunki Umowy proponowane przez Zamawiajacego obowiazuja tylko wowczas, gdy zostaly
zaakceptowane przez Wykonawcg w sposob jednoznaczny i na pismie. Dotyczy to w szczegodlnosci
dodatkowych zastrzezen umownych dokonywanych telefonicznie lub w inny sposdb, a takze uzgodnien
bezposrednio dokonywanych z pracownikami Dzialu Sprzedazy i Marketingu (Wykonawcy). W
szczegblnosei Strony zgodnie ustalajg, ze nie obowiazuja w relacjach pomiedzy nimi zadne ogdlne warunki
wydane lub ogloszone przez Zamawiajacego i w szczegolnosci ich postanowienia nie bgda mialy
zastosowania do Ustug §wiadczonych przez FAM na rzecz Zamawiajacego.

W umowach dotyczacych Zabezpieczen antykorozyjnych obowigzujg normy PN-EN 1SO 1461 (cynkowanie
ogniowe) oraz PN-EN ISO 13438 (malowanie proszkowe). W przypadkach wymagan szczegdlnych
wykraczajacych poza ustalenia zawarte w w/w normach, wymagane jest szczegdlowe uzgodnienie warunkow
wykonania i odbioru powlok przez FAM i Zamawiajacego dokonane na piSmie pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajacy zobowigzany jest poda¢ w zamowieniu wszelkie dane kontaktowe i rejestrowe konieczne do
wykonania Zamowienia w tym adres e-mail. W przypadku braku adresu e-mail, bedzie naliczana optata za
dodatkowa obstuge. Cennik dostgpny w dziatach handlowych zaktadu, w ktérym ztozono zamoéwienie.

§2

Wszelkie Umowy/Zamoéwienia realizowane beda po dokonaniu pisemnego potwierdzenia ich treSci przez
Wykonawce, na zasadach wskazanych w potwierdzonym Zamoéwieniu.

Oferty kierowane przez Wykonawce do nieokre$lonego blizej kregu odbiorcow stanowig jedynie zaproszenie
do negocjacji i nie sg dla niego wigzace i w kazdej chwili mogg by¢ przez Wykonawce cofnigte lub
zmienione.

§3

Dane techniczne zawarte w katalogach reklamowych Wykonawcy nie stanowig wigzacej oferty i nie moga
by¢ podstawa jakichkolwiek roszczen. Wykonawca zastrzega sobie prawo do ich zmiany w kazdej chwili.

Obowiqzki Zamawiajgcego
§4

Materiaty dostarczone przez Zamawiajacego do cynkowania ogniowego lub malowania musza by¢ w petni
zdatne do wykonania Uslugi, w tym w szczegdlnosci musza by¢ zgodne ze wszelkimi majagcymi do nich
zastosowanie normami, nie mogg stanowi¢ wyrobow niebezpiecznych, z ktérymi kontakt moze powodowac
zagrozenie dla zycia lub zdrowia, jak rOwniez muszg spelnia¢ wymagania zawarte w odpowiednio WTO
cynkowanie lub WTO malarnia. Wykonawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wzgledem
Zamawiajacego za niewykonanie lub nieprawidtowe wykonanie Uslug, w zakresie w jakim jest to skutkiem
niezgodnosci Materialow z postanowieniami niniejszego ustepu.

Zamawiajacy zobowiazany jest wspoldziatac z Wykonawca przy realizacji Ustugi, w tym w szczegolnosci
udziela¢ mu niezbednych informacji i przekazywa¢ dokumenty niezbedne do prawidlowego wykonania
Ushugi.

Zamawiajacy deklaruje przejgcie wszelkiej odpowiedzialnos$ci (finansowej i prawnej) za ewentualne straty
Wykonawcy z tytutu eksplozji materialu w procesie cynkowania, bgdacych skutkiem braku otworéw
odpowietrzajacych.

§5

W przypadku zlecenia Ustugi w postaci Zabezpieczenia antykorozyjnego Materialow systemem ,,duplex”
lub powloka malarska, Zamawiajacy zobowiazany jest uzgodni¢ z Wykonawca: rodzaj, grubo$¢ i kolorystyke
powltok malarskich oraz poda¢ rozwinigcie powierzchni przeznaczonych do Zabezpieczenia
antykorozyjnego.

s strona 2/10

FAM S.A. | ul. Burakowska 5/7, 01-066 Warszawa |
tel. 71 38 39 905, fax 71 38 39 906 ;e-mail: famgk@famgk.pl | www.famgk.pl
NIP: 5252686206 | REGON: 365959671 | KRS 0001097089 | NR rejestrowy BDO: 000022392
Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
o kapitale zaktadowym w wysokosci 1 100 500,00 ztotych, wptaconym w catosci.

03-2025



mailto:famgk@famgk.pl
http://www.famgk.pl/

Terminy wykonania Ustugi i dostawy Produktow

§6

Termin wykonania ustugi cynkowania lub malowania, a takze dostawy Produktow, okre$lany jest
kazdorazowo po potwierdzeniu przez Biuro Obstugo Klienta

Wszystkie terminy, odpowiednio realizacji Ushug lub dostawy Produktow, ulegaja przedtuzeniu w przypadku
gdy Zamawiajacy op6znia si¢ w wykonaniu jakichkolwiek obowigzkow wynikajacych z Umowy lub
OWDIiS, w tym w szczeg6lno$ci w przypadku, gdy opdznia si¢ w zaplacie jakichkolwiek nalezno$ci w
stosunku do FAM. Przedtuzenie terminu nast¢puje o czas opodznienia Zamawiajgcego.

§7

Termin, odpowiednio wykonania Ushugi lub dostawy Produktéw, uwaza si¢ za dotrzymany, jezeli w tym
terminie FAM poinformuje Zamawiajacego pisemnie, faxem, emailem lub telefonicznie o odpowiednio
wykonaniu Ustugi lub gotowos$ci Produktow do odbioru.

§8

Jezeli terminowe wykonanie Ustugi lub dostawy Produktéw nie jest mozliwe z powodu sity wyzszej lub
jakiejkolwiek innej przyczyny, ktorej nie mozna byto przewidzie¢ ani unikng¢ pomimo zachowania nalezytej
starannosci, Wykonawca ma obowigzek powiadomienia Zamawiajacego o zaistnialym fakcie i podania
nowego terminu odbioru, odpowiednio Materialow lub Produktow, bez zadnych konsekwencji.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki op6znien Zamawiajacego w realizacji
obowiazkoéw wynikajacych z OWDIiS lub Umowy.

Wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego, z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Ustug, ograniczona jest do wysoko$ci ceny odpowiednio za t¢ Usluge lub
zamowione Produkty. Ograniczenie wskazane w zdaniu poprzedzajacym nie dotyczy szkod wyrzadzonych
przez Wykonawce z winy umyslne;.

Ceny i warunki platnosci za swiadczone ustugi lub produkty

§9

Wynagrodzenie, za odpowiednio Ustugi $wiadczone przez Wykonawce lub Produkty, wyrazane jest
wylacznie w walucie polskiej (ztotych polskich), chyba, ze Strony ustalily inaczej.

§10

Cena za Produkty oraz Ustugi (w tym Zabezpieczenie antykorozyjne) dotyczaca Materialow w postaci

elementdéw stalowych jest ustalana na bazie loco magazynu Wykonawcy, w przypadku cynkowania w

zalezno$ci od indywidualnych ustalen z Zamawiajacym:

a) wg masy konstrukcji przed ocynkowaniem i malowaniem

b) wg wagi netto konstrukcji powiekszonej o procent wynoszenia cynku, okre$lony na indywidualnym
zamowieniu

Cena nie obejmuje kosztow opakowania specjalnego, transportu (frachtu), przechowywania odpowiednio

Materiatow lub Produktow po uzgodnionym w Umowie terminie ich odbioru przez Zamawiajacego,

ubezpieczenia, podatku VAT, a takze innych dodatkowych kosztow.

Wycena ustugi malowania odbywa si¢ na podstawie wyliczenia pola powierzchni malowanej. W przypadku
elementéw skomplikowanych powierzchnia jest powigkszana o procent powierzchni trudno policzalnej. Pole
powierzchni malowanej liczone jest z rozwinigcia powierzchni elementéw sktadowych konstrukcji (prety,
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profile, rury, blachy) oraz obrysu prostokata opisanego na elementach drobnych o skomplikowanym ksztatcie
(zdobienia i wstawki).

Za dodatkowym wynagrodzeniem Wykonawca moze podja¢ si¢ opakowania specjalnego oraz transportu,
odpowiednio Materiatéw lub Produktow, na wskazany przez Zamawiajacego adres.

Cena za Uslugi jest ceng umowna i jest okre§lana na podstawie informacji otrzymanych od Zamawiajacego.
Cena ta moze zosta¢ zmieniona w przypadku dostarczenia przez Zamawiajacego Materialow w stanie
niezgodnym z ustaleniami Stron lub z warunkami okre$lonymi w OWDIS lub WTO cynkowanie lub WTO
malarnia.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do korekty uzgodnionej ceny w przypadku, gdy rodzaj powierzonych
Materiatow, ich ilo$¢, ciezar lub material, z ktdrego zostaty wytworzone, nie sg zgodne z danymi zawartymi
w zapytaniu ofertowym lub Zamoéwieniu sktadanym przez Zamawiajacego.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do korekty uzgodnionej ceny za Ustuge lub Produkty w przypadku, gdy
nastgpig zmiany ceny kosztow wptywajacych na cen¢ a w szczegdlnosci: kosztow materiatow, nosnikow
energii. O powyzszym zamiarze Wykonawca poinformuje Zamawiajacego przynajmniej na 7 dni przed
planowang zmiang. Brak sprzeciwu Zamawiajagcego na zmiang¢ ceny w terminie 7 dni od daty otrzymania
powiadomienia, uwazane jest za jej akceptacje .

W przypadku dostawy Materialdéw nie spetniajacych wymogow zawartych w §4 ust. 1 lub 3, Wykonawca
moze doliczy¢ oplatg stala za tzw. trudny roztadunek lub zatadunek (rgczny) w wysokosci 10% wartosci
zlecenia.

§11

Faktury beda wystawione przez Wykonawce zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktury VAT bez podpisu Zamawiajacego

§12

Termin zaptaty naleznosci powinien nastapi¢ zgodnie z terminem podanym na fakturze, niezaleznie od
ewentualnych reklamaciji.

Za termin zaptaty uwaza si¢ termin wplywu srodkéw na konto Wykonawcy.

Koszty przelewu bankowego i inne wydatki zwigzane z zaplata ponosi Zamawiajacy i nie moga one
pomniejsza¢ nalezno$ci za ustugi wykonane przez Wykonawce.

§13

W przypadku opdznienia w zaplacie, Wykonawca ma prawo do naliczania Zamawiajacemu odsetek za
opoznienie w transakcjach handlowych.

W przypadku opdznienia Zamawiajacego w zaplacie, odpowiednio za Usluge lub Produkty lub jej
jakiejkolwiek czgsci, Wykonawca uprawniony jest do wstrzymania $wiadczenia, odpowiednio jakichkolwiek
Ustug lub dostarczania Produktow na rzecz Zamawiajgcego, bez jakichkolwiek konsekwencji. Wykonawca
powiadomi Zamawiajacego o wstrzymaniu §wiadczenia Ustug w zwigzku z opdznieniem platnosci na rzecz
Wykonawcy. Wstrzymanie $wiadczenia, odpowiednio Ushug lub dostawy Produktow, nie zwalnia
Zamawiajacego z zaptaty, odpowiednio za Ustugi juz wykonane lub Produkty dostarczone. W tym wypadku
Materialy zostang wydane Zamawiajacemu dopiero po uregulowaniu przez niego wszelkich zaleglosci
ptatniczych wobec Wykonawcy.

Prawa zabezpieczajqgce
§14

Na Materiatach przekazanych Wykonawcy do zabezpieczenia antykorozyjnego ustanawia si¢ prawo zastawu,
zabezpieczajace wierzytelnosci Wykonawcy wobec Zamawiajacego, powstate w wyniku ich wspotpracy
gospodarczej.
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2.

1.

Wykonawcy przystuguje rowniez prawo zatrzymania Materialdow przekazanych mu do zabezpieczenia
antykorozyjnego przez Zamawiajacego, az do chwili zaspokojenia wszelkich roszczen przystugujacych
Wykonawcy od Zamawiajacego.

Odbior Materiatow lub Produktow
§15

Po otrzymaniu informacji, o odpowiednio wykonaniu Ustugi lub gotowosci zaméwionych Produktow do
odbioru, Zamawiajacy jest zobowigzany niezwlocznie dokona¢ odbioru odpowiednio Materialdéw poddanych
zabezpieczeniu antykorozyjnemu lub Produktow.
Po wykonaniu zaméowionej ustugi Zamawiajacy otrzyma informacje e-mail wraz z faktura oraz wystawionym
dokumentem WZ za wykonana ushugg.
Odbioru, odpowiednio Materiatow Iub Produktéow, moze dokonywac wytacznie osoba upowazniona przez
Zamawiajacego. Liste 0sob upowaznionych Zamawiajacy sporzadzi na pisSmie i przesle ja Wykonawcy
poczta, kurierem, mailem lub faksem przed pierwszym terminem odbioru. Odbiér Materiatlow i Produktow
nastgpuje na podstawie dokumentu WZ. Transport Materialéw ocynkowanych lub pomalowanych powinien
odbywac si¢ samochodami krytymi (z plandeka) w celu zabezpieczenia konstrukcji przed szkodliwym
wplywem czynnikdéw zewnetrznych (wilgo¢, btoto, sol).
Jezeli Zamawiajacy nie dokona odbioru, najpozniej w ciagu trzech dni roboczych po otrzymaniu informacji
o odpowiednio zrealizowaniu Ustugi lub gotowosci Produktéw do odbioru lub jezeli nie uzgodni terminu
odbioru, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy oplate za sktadowanie w wysokosci 1% wartosci wynagrodzenia
umownego, za odpowiednio zrealizowang Ustuge na materiatach powierzonych lub zamowione Produkty, za
kazdy dzien op6znienia w odbiorze.
3a Dostarczenie materiatu do FAM jest jednoznaczne z checig jej ocynkowania chyba, ze ustalono pisemnie
inaczej. Wszelkie warunki wykonania ustugi na dostarczonym materiale, w tym finansowe, powinny by¢
ustalone na druku Zamoéwienia nie p6zniej niz 3 dni po dostawie. Po tym terminie (brak zaakceptowanych
lub/i spetnionych warunkow, glownie finansowych) Cynkownia wezwie dostawce do odbioru materiatu. Od
czwartego dnia po wezwaniu, jesli nie nastapi odbidr lub ustalenie/spetnienie warunkéw pozwalajacych na
wykonanie ustugi, FAM zastrzega sobie prawo do naliczenia optaty za ponadnormatywne sktadowanie w
wysokosci 1% warto$ci netto dostarczonego zlecenia, za kazdy dzien zwloki.
Wykonawca nie odpowiada za utratg, zniszczenie lub uszkodzenie Materialdbw spowodowane
okoliczno$ciami niezaleznymi od Wykonawcy w tym sita wyzsza, a w szczegolnosci: pozarem, uderzeniem
pioruna, powodzig, zalaniem itp. W zwigzku z tym, od woli Zamawiajacego zalezy ubezpieczenie si¢ od
takiego ryzyka.
W przypadku powierzania do Zabezpieczenia antykorozyjnego przedmiotdw o szczegdlnej wartosci
zabytkowej, pamigtkowej, itp. Zamawiajacy jest zobowigzany okresli¢ wartos¢ tych przedmiotéw w
Zamoéwieniu. Przy braku takiej informacji Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ do wartosci rynkowej
konstrukgcji.
Wykonawca jest uprawniony do zeztomowania nieodebranego materialu gdy wystapia obie ponizsze
przestanki:
—  0Od zgloszenia wykonania ustugi ming¢to co najmniej 6 miesigcy
—  Wykonawca wystat Zamawiajagcemu dwa pisma wzywajace do odbioru, a Zamawiajacy w ostatecznym
terminie podanym w drugim monicie nie odebral Materiatu.
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10.

11.

12.

13.

Reklamacje
§16

Zamawiajacy jest zobowigzany do zbadania odpowiednio Materiatéw lub Produktow pod wzgledem
jakosciowym i ilosciowym podczas odbioru od Wykonawcy.

Zleceniodawca jest zobowigzany do jakosciowego odbioru materiatu na terenie FAM, w przypadku, gdy
materiat jest transportowany w inne miejsce niz magazyn zleceniodawcy.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji jakoSci na wykonang ushuge zabezpieczenia
antykorozyjnego. Okres trwania gwarancji wynosi 2 lata od dnia wykonania ustugi, chyba, ze Strony ustality
inaczej. Szczegdtowe warunki gwarancji Materiatow w zakresie powtok cynkowych i malarskich wskazane
sa w zataczniku nr 1 do niniejszych OWDIS.

Wady jako$ciowe Zamawiajacy zobowigzany jest zglosi¢ niezwlocznie w formie pisemnej, jednak nie
pozniej niz w terminie 7 dni od dnia ich wykrycia.

Wady ilosciowe Zamawiajacy zobowiazany jest zgtosi¢ Wykonawcy pisemnie przy odbiorze, odpowiednio
Materiatow lub Produktow.

Na pierwszy kontakt z Zamawiajacym w temacie reklamacji, Wykonawca ma 3 dni robocze.

W przypadku wystapienia wad jako$ciowych, dotyczacych Materiatlow w okresie gwarancji okreslonej w §
16 ust. 2 niniejszych OWDIiS, Wykonawca zobowigzany jest do poprawienia (prawidlowego wykonania)
Ushugi w terminie 30 dni roboczych od dnia pozytywnie rozpatrzonego postgpowania reklamacyjnego
dotyczacego Materiatdéw, odno$nie ktorych zostata wykonana w sposob nieprawidlowy Ustuga. FAM
zastrzega sobie prawo przedluzenia powyzszego terminu w przypadku, gdy jest to uzasadnione warunkami
technicznymi lub innymi istotnymi dla zapewnienia prawidtowej naprawy.

W przypadku wystgpienia wad jakosciowych, dotyczgcych Ustug lub Produktéw w okresie gwarancji
okreslonej w § 16 ust. 2 niniejszych OWDIS, Wykonawca zobowigzany jest wedtug swojego wyboru do
naprawy Produktow lub wymiany Produktéw na nowe, w terminie 30 dni roboczych od dnia pozytywnie
rozpatrzonego postepowania reklamacyjnego.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji, Wykonawca zawiadomi o tym Zamawiajagcego w formie
pisemnej lub emailem z podaniem uzasadnienia oraz zwréci dostarczone mu odpowiednio Materialy lub
Produkty.

Koszty uzasadnionej i uwzglednionej reklamacji, w tym koszt dostarczenia zareklamowanych odpowiednio
Materiatow lub Produktéw oraz ich zwrotu pokrywa Wykonawca. Koszty nieuzasadnionej reklamacji, w tym
koszty dostarczenia i zwrotu odpowiednio Materiatow lub Produktow, ponosi Zamawiajgcy. Cennik kosztow
(roboczogodzina, materiaty, dojazd) dostepny jest u Zleceniobiorcy.

Strony zgodnie o$wiadczaja, iz wylaczona jest wskazana w Kodeksie cywilnym odpowiedzialno$é¢
Wykonawcy wobec Zamawiajacego z tytutu rekojmi za wady odpowiednio Ustug lub Produktow.
Gwarancja nie obejmuje wad wywolanych posrednio lub bezposrednio przez nieprawidtowe uzywanie,
odpowiednio Materiatéw po wykonaniu Ushugi lub Produktow

Gwarancja nie obejmuje normalnego zuzycia Materiatow po wykonaniu Ustugi, a takze utraty wlasciwosci
spowodowanej uptywem czasu.

W kazdym wypadku odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytutu wad ograniczona jest do warto$ci odpowiednio
Produktéw lub ceny zaptaconej za Usluge, ktoéra jest obarczona wada przez Zamawiajacego na rzecz
Wykonawcy.

§17

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci z tytutu gwarancji, rekojmi, jak i réwniez z tytutu nienalezytego
wykonania Ustugi, jezeli usterki powlok zostaly spowodowane wylacznie wada zastosowanych Materiatow,
z ktorego zostata wykonana konstrukcja.
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§18
Szczegdtowe warunki gwarancji zawarto w zataczniku nr 1 do OWDIS ,,Warunki gwarancji”
Szczegotowe warunki pokrycia powlokq antykorozyjng
§19

Wykonawca gwarantuje ocynkowanie ogniowe zgodne z normg PN-EN ISO 1461 w jej aktualnie
obowiazujacej wersji.

Wykonawca gwarantuje w systemie duplex powloke cynkowa wg w/w normy, za§ powlok¢ malarska wg
PN-EN 1SO 13438.

§20

Wykonawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania si¢ z wykonaniem Ustugi, bez zadnych negatywnych dla
siebie konsekwencji prawnych, jezeli Zamawiajacy nie dopetnit jakichkolwiek obowigzkow wynikajacych z
niniejszych OWDIS (w tym w szczegolnosci wskazanych w §21, §22 lub §23) lub Umowy .

Postanowienia koncowe
§21

Stosunki prawne z Zamawiajacym reguluje wylacznie prawo polskie. Wszelkie spory wynikajace z realizacji
Umowy /Zamoéwienia beda rozstrzygane przed sadem wlasciwym dla siedziby FAM.

Zmiany postanowien zawartych w niniejszych OWDIS dokonuja Strony w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§22

W zakresie odpowiedzialnosci odszkodowawczej, jak i innych sprawach nieuregulowanych postanowieniami
OWDIS lub Umowy/Zamoéwienia, beda miaty zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§23

Zamawiajacy, sktadajac Zamowienie/ zawierajac Umowe, akceptuje OWDIS ktore sg integralng czescia
Zamoéwienia/Umowy 1 wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez FAM w celu
wykonania Zamowienia przez FAM.

Zamawiajacemu przystuguja wszelkie uprawnienia zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002r, Nr 101, poz. 926 wraz z ewentualnymi zmianami),
a w szczegolnosci prawo wgladu we wlasne dane osobowe.

Zatwierdzono:
Warszawa, dnia 03 marca 2025 roku

Prezes Zarzadu — Pawel Relidzynski
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Zatacznik nr 1 do OWDIS

WARUNKI GWARANCJI NA ZABEZPIECZENIE ANTYKOROZYJNE

dla ocynkowanych ogniowo/ malowanych konstrukcji stalowych

FAM S.A. udziela gwarancji na ustuge zabezpieczenia antykorozyjne na okres 2 lat w zakresie:

1. Cynkowania ogniowego wykonanego zgodnie z normg PN-EN 1SO 1461

2. Malowania proszkowego wykonanego zgodnie z norma PN-EN 13438 jedynie w przypadku
zastosowania systemu dwupowlokowego (z warstwa podktadowsa z proszkiem cynkowym).

3. Systemu duplex wykonanego zgodnie z ww. normami dotyczacymi cynkowania i malowania

Zastosowanie jednowarstwowej powloki proszkowej na stali nieocynkowanej ogniowo moze mieé
niewystarczajacg odporno$¢ korozyjna na ewentualne uszkodzenia mechaniczne powtoki moga prowadzi¢ do
szybkiego odwarstwiania powloki od podtoza.

Tak zwana biala korozja (biato-szare plamy powstajace pod wplywem czynnikéw atmosferycznych) nie
stanowi podstawy do reklamacji powloki cynkowe;.

Trwato§¢ powloki uzalezniona jest od stopnia agresywno$ci srodowiska, w ktorym w/w konstrukcje beda

sktadowane, montowane i eksploatowane wedlug zasad okreslonych w ponizszej tabeli:

Tabela nr 1. Typ atmosfery i kategorie agresywnosci korozyjnej wg PN-EN ISO 14713-1

Opis typu atmosfery Kategoria Roczny
. ubytek
Lp. | Typ atmosfery agresywnosci .
Na zewngtrz Wewngtrz Korozyjnej p?:lvrlno]kl
1 Nieznaczne Strefa sucha lub zimna, srodowisko Pomieszczenia ogrzewane o niskiej Cl <0,1
obcigzenie atmosferyczne o bardzo niskim wilgotnosci wzglednej i niewielkim
korozyjne zanieczyszczeniu i czasie zawilgocenia np. | zanieczyszczeniu, np. biura, szkoty,
niektore pustynie, sSrodkowa Arktyka / muzea
Antarktyda
2 Mate obcigzenie | Strefa umiarkowana, sSrodowisko Przestrzenie nieogrzewane o zmiennej C2 0,1-0,7
korozyjne atmosferyczne o niskim zanieczyszczeniu temperaturze i wilgotnosci wzgledne;j.
(SO2 <5 pg / m3), np. obszary wiejskie, Niska czestotliwos¢ kondensacji i mate
mate miasteczka. Strefa sucha lub zimna, zanieczyszczenie, np. magazyn, hale
srodowisko atmosferyczne z krotkim sportowe
czasem zawilgocenia, np. pustynie, obszary
subarktyczne
3 Umiarkowane Strefa umiarkowana, Srodowisko Przestrzenie o umiarkowane;j C3 0,7 -2,1
obcigzenie atmosferyczne ze $rednim czestotliwosci kondensacji i
korozyjne zanieczyszczeniem (SO2: 5 ug / m3 do 30 umiarkowanym zanieczyszczeniu z
pg / m3) lub pewnym wplywem chlorkow, procesu produkcyjnego, np. zakltady
np. obszary miejskie, obszary przybrzezne z | spozywcze, pralnie, browary,
matla depozycja chlorkow. Strefy mleczarnie
podzwrotnikowe i tropikalne z atmosfera o
niskim zanieczyszczeniu.
4 Duze obcigzenie | Strefa umiarkowana, $rodowisko Przestrzenie o duzej czestotliwosci C4 2,1-42

korozyjne

atmosferyczne z duzym zanieczyszczeniem
(SO2: 30 pg / m3 do 90 pg / m3) lub
znacznym wpltywem chlorkéw, np.

kondensacji i duzym zanieczyszczeniu
z procesu produkcyjnego, np. zaktady
przetworstwa przemystowego, baseny
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zanieczyszczone obszary miejskie, obszary
przemystowe, obszary przybrzezne bez
rozprysku stonej wody, narazenie na silne
dziatanie soli odladzajacych. Strefy
podzwrotnikowe i tropikalne z atmosfera o
$rednim zanieczyszczeniu

5 Bardzo duze Strefy umiarkowane i subtropikalne, Przestrzenie o bardzo duzej Cs 4,2 -84
obciazenie srodowisko atmosferyczne z bardzo duzym | czgstotliwosci kondensacjii/ lub z
korozyjne zanieczyszczeniem (SO2: 90 pg / m3 do duzym zanieczyszczeniem z procesu
250 pg / m3) i/ lub istotny wptyw produkcyjnego, np. kopalnie, jaskinie
chlorkéw, np. obszary przemystowe, do celow przemystowych,
obszary przybrzezne, ostonigte miejsca na niewentylowane szopy w strefach
wybrzezu podzwrotnikowych i tropikalnych
6 Ekstremalne Strefy podzwrotnikowe i tropikalne (bardzo | Przestrzenie z prawie ciagla CcX 8,4-25

obcigzenie
korozyjne

dtugi czas zawilgocenia), srodowisko
atmosferyczne z bardzo duzym
zanieczyszczeniem (SO2) (powyzej 250 pg
/ m3), w tym czynniki towarzyszace i
produkcyjne i/ lub silny wptyw chlorkow,
np. ekstremalne obszary przemystowe,
obszary przybrzezne i morskie,
sporadyczny kontakt z mgla solng

kondensacja lub rozlegtymi okresami
narazenie na dziatanie ekstremalnej
wilgoci i/ lub przy duzym
zanieczyszczeniu z procesu
produkcyjnego, np. niewentylowane
szopy w wilgotnych strefach
tropikalnych z przenikaniem
zanieczyszczen zewngetrznych, w tym

chlorkdéw unoszacych si¢ w powietrzu i
czastek statych stymulujacych korozje

UWAGA 1 Osadzanie si¢ chlorkow na obszarach przybrzeznych jest silnie zalezne od zmiennych wplywajacych na transport soli
morskiej w glab ladu, takich jak kierunek wiatru, predkos$¢ wiatru, lokalna topografia, wyspy chronigce przed wiatrem za wybrzezem,
odlegtos¢ terenu od morza itp.

UWAGA 2 Klasyfikacja korozyjnos$ci w okre§lonych atmosferach roboczych, np. w przemysle chemicznym jest poza zakresem
normy.

UWAGA 3 Powierzchnie ostoni¢te i niezmyte deszczem, w morskim $rodowisku atmosferycznym, w ktérym osadzajg si¢ chlorki,
moga podlega¢ wyzszej kategorii korozyjnosci z powodu obecnosci soli higroskopijnych.

UWAGA 4 W srodowiskach o spodziewanej ,.kategorii CX” zaleca si¢ okreslenie klasyfikacji korozyjnosci atmosfery na podstawie
rocznych strat korozyjnych.

UWAGA 5 Stezenie dwutlenku siarki (SO2) powinno by¢ okreslane przez co najmniej 1 rok i wyrazane jako Srednia roczna.
UWAGA 6 Kryterium klasyfikacji oparte jest na metodach okreslania szybkosci korozji probek standardowych do oceny
korozyjnosci (patrz ISO 9226).

UWAGA 7 Szybkosci korozji przekraczajace gorne limity w kategorii C5 sg uwazane za skrajne. Kategoria korozyjnosci CX odnosi
si¢ do okreslonych §rodowisk morskich i morskich / przemystowych.

UWAGA 8 W pierwszym przyblizeniu korozja wszystkich metalowych powierzchni cynkowych przebiega z taka sama szybkoscia
w okreslonym $rodowisku. Zelazo i stal zwykle korodujg od 10 do 40 razy szybciej niz cynk, przy czym wyzsze proporcje wystepuja
zwykle w srodowiskach o wysokiej zawarto$ci chlorkow.

UWAGA 9 Zmiany w srodowiskach atmosferycznych zachodza z czasem. W wielu regionach stezenia zanieczyszczen (zwlaszcza
SO2) w atmosferze ulegaly z czasem zmniejszeniu. Doprowadzilo to do obnizenia kategorii korozyjnosci w tych regionach. To z
kolei doprowadzito do zmniejszenia szybkosci korozji powlok cynkowych w poréwnaniu z historycznymi danymi dotyczacymi
dziatania korozyjnego. Inne regiony doswiadczyly wzrostu zanieczyszczenia i dziatalnosci przemystowej, w zwigzku z czym
oczekuje sig, ze beda rozwijac¢ srodowiska doktadniej opisywane przez wyzsze kategorie korozyjnosci.

UWAGA 10 Szybko$¢ korozji dla cynku i dla warstw stopu cynk-zelazo jest w przyblizeniu taka sama.

Gwarancji udziela sie przy spelnieniu nastepujacych warunkéw:

a) Sktadowanie, montowanie i eksploatacja konstrukcji odbywaé sie bedzie w $rodowisku o kategorii
agresywnosci korozyjnej okre§lonej w tabeli nr 1 dla danego okresu gwarancji.

b) Zamawiajacy zobowigzany jest oznakowaé elementy w sposob trwaly w miejscu widocznym po
zamontowaniu konstrukcji wg nizej podanego kodu: rok dostawy, miesigc dostawy np. 15/10 co
oznacza 2015 rok/pazdziernik

c) W razie niespelnienia wymogoéw pkt. (b) gwarancja nie jest udzielana/ nie obowigzuje.

d) Okres gwarancji rozpoczyna si¢ od daty odbioru elementow.
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€)

f)

9)

h)

i)

Zamawiajacy przed przyjeciem zlecenia okre§la kategori¢ agresywno$ci korozyjnej atmosfery
w oparciu o norm¢ PN-EN 1SO 14713-1.

Elementy konstrukcji w okresiec magazynowania begda skladowane na podktadach w sposéb
uniemozliwiajacy stykanie si¢ z podlozem, gromadzenie si¢ na nich opadéow atmosferycznych
i zanieczyszczen mechanicznych.

Powtloki lakierowe podczas eksploatacji powinny by¢ myte przez Zamawiajacego woda bez dodatkow
chemicznych nie rzadziej niz raz na pot roku. Zapobiegnie to tworzeniu si¢ warstwy chemicznie
i biologicznie czynnej na powierzchni systemu ochronnego przyspieszajacego proces korozji. Mycie w
okresie gwarancji nalezy potwierdzi¢ protokotem. Brak dotrzymania tego warunku bedzie skutkowac
utrata gwarancji.

W przypadku malowania konstrukcji przestrzennych, dla wyrobow nieprzekraczajacych szerokosci
0,6m.

Klient co 12 miesi¢cy od odebrania zlecenia nie pdzniej niz w terminie 21 dni zamowi w FAM odptatng
ustuge przegladu stanu powtoki.

Gwarancji traci wazno$¢é w nastepstwie:

1.

o N o

10.

11.
12.

Przypadkow szczegolnych narazen korozyjnych okreslonych w normie PN-EN 1SO 14713-1 (w tych
przypadkach okresy gwarancji nalezy uzgadnia¢ indywidualnie w formie pisemnej).

Niezgloszenia przez Zamawiajacego ujawnionych usterek niezwlocznie po ich wykryciu, nie dalej niz
w ciagu 7 dni.

Uszkodzen mechanicznych powtloki antykorozyjnej powstalych w wyniku przetadunku, transportu
i montazu poza terenem firmy FAM.

Uszkodzen mechanicznych i termicznych powloki antykorozyjnej powstatych na skutek cigcia,
spawania, rozwiercania otwordw i jakichkolwiek przerdbek konstrukcji po natozeniu powloki
powodujacych jej uszkodzenie.

Uszkodzen mechanicznych, termicznych i chemicznych w czasie eksploatacji.

Uszkodzen powstatych w wyniku zdarzen losowych.

Zmian konstrukcyjnych elementéw, dokonanych po zabezpieczeniu antykorozyjnym.

Wystgpienia wad w obszarach powtoki, gdzie Zamawiajacy dokonat ingerencji mechanicznej np.
obrobka Zamawiajacego przy standardzie wykonania A.

Wad powtoki bedacych nastgpstwem wyciekow kapieli procesowych ze szczelin bedacych wynikiem
nieszczelnych spawow lub niezgodnej z WTO konstrukceji materiatu.

Wad powstalych w wyniku nienalezytego i nadmiernego skladowania oraz niewlasciwego
przechowywania, konserwowania lub obchodzenia si¢ z odpowiednio Materiatami lub Produktami
Wad powtoki powstatych w wyniku przygotowania powierzchni (obrobki) po cynkowaniu poza FAM.
Gwarancja nie obejmuje wad powtoki lakierniczej wykonanej farbg przekazang przez klienta.

Warszawa, dnia 03 marca 2025 roku
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